Relatiebeheerder

Mercurius is op zoek naar een relatiebeheerder om onze particuliere en zakelijke relaties te
ondersteunen op het gebied van verzekeringsadvies, beheer en schadebehandeling.

Nijkerk, fulltime/parttime

Als relatiebeheerder ben je de kracht achter de accountmanager. Je bent sparringpartner voor je
collega’s en onderhoud het contact met relaties en verzekeringsmaatschappijen. Je zal daarnaast zelf
telefonische update- en nazorg gesprekken voeren, offertes maken en bespreken met de
accountmanager of met de klant.

Vaardigheden

Om van start te kunnen gaan is het belangrijk dat je in het bezit bent van de benodigde WFT
diploma’s of je bent bereid om deze te halen. Afgestemd op je ervaring stellen we een takenpakket
voor je samen, waarin ruimte zit voor ontwikkeling op persoonlijk en zakelijk gebied. Je bent een
vraagbaak voor onze relaties en daarom zorg je ervoor dat je productkennis altijd actueel is en je op
de hoogte bent van de bewegingen in de markt.

Wat wij bieden

Behalve gezellige collega’s, een goede werksfeer en een fijne werkomgeving kun je rekenen op een
passend salaris volgens de cao voor het verzekeringsbedrijf. Daarnaast krijg je minimaal 38 vrije
dagen bij een fulltime dienstverband en een 13¢ maand. Er is ruimte voor persoonlijke ontwikkeling
en ambitie en dit wordt binnen ons bedrijf gestimuleerd.

Wat wij vragen
Om te kunnen starten als relatiebeheerder herken je jezelf in het volgende;
e Je hebt affiniteit met de verzekeringsbranche.

e Je bent communicatief sterk en sociaal vaardig.

e Je bent pro-actief, ondernemend en hebt ambitie.

e Je bent in bezit van de benodigde WFT diploma’s of bereid om deze te halen.
Wie zijn wij:
Mercurius is een landelijk werkende en zelfstandige verzekeringsmaatschappij met 35 medewerkers.
Wij adviseren het midden- en kleinbedrijf, maar ook particulieren op het gebied van schade- en

levensverzekeringen. Ben je enthousiast geworden en ben jij de collega die wij zoeken? Neem dan
contact op met Sylvia van den Bos, tel. 033-2475555 of s.vandenbos@mercuriusnv.nl
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